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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Werkstatt
fir Elektronik und Sonderbau

Allgemeines - Geltungsbereich

Die Geschéftsbedingungen gelten fur alle gegenwartigen und zukinftigen Geschéftsbeziehungen zwischen dem Verkaufer
und seinen Kunden.

Verkaufer im Sinne dieser Geschéftsbedingungen ist die

Heil Elektronik GmbH, Am Langgraben 14, 91325 Adelsdorf, HRB 9679, Amtsgericht Firth

gesetzlich vertreten durch die einzelvertretungsberechtigten Geschaftsfihrer lisemarie und Joachim Heil

Tel: +49 (09195) 8394, Fax: +49 (09195) 8102, E-Mail: geschaeftsleitung@heil-elektronik.de.

Verbraucher im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natiirliche Personen, mit denen in Geschaftsbeziehung getreten
wird, ohne daR diesen eine gewerbliche oder selbstandige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.

Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige
Personengesellschaften, mit denen in Geschéftsbeziehung getreten wird, die in Auslibung einer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handeln.

Kunde im Sinne dieser Geschéaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

Diese Geschéftsbedingungen gelten ausschlie3lich. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine
Geschéftsbedingungen des Kunden werden - selbst bei Kenntnis - nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird
ausdrucklich schriftlich zugestimmt.

VertragsschlufR

Angebote des Verkaufers sind freibleibend. Mal3gebend fur den Vertragsinhalt ist die schriftiche Annahmeerklarung des
Verkaufers. Mindliche und fernmindliche Erklarungen seiner Vertreter und Mitarbeiter sowie Nebenabreden sind nur
wirksam, wenn sie schriftlich bestatigt werden.

Mit der Bestellung einer Ware erklart der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen.

Der Verkaufer ist berechtigt, das in der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen nach Eingang bei
ihm anzunehmen. Die Annahme kann entweder schriftlich oder durch Auslieferung der Ware an den Kunden erklart werden.

Bei Produkten fur Militar und Luftfahrt steht die Auftragsannahme durch den Verkaufer unter der aufschiebenden Bedingung
der Vorlage der Haftungsfreistellung durch den Kunden.

Abbildungen, Zeichnungen, Gewichtsangaben, Beschreibungen etc. in Angeboten, Preislisten und sonstigen allgemeinen
Drucksachen des Verkaufers sind unverbindlich, sofern sie nicht ausdriicklich als verbindlich bezeichnet sind. Alle
technischen Daten sind Herstellerangaben, fur deren Richtigkeit der Verkaufer keine Haftung tbernimmt.

Bestellt der Verbraucher die Ware auf elektronischem Wege, so wird der Verkdufer den Zugang der Bestellung unverziiglich
bestatigen. Die Zugangsbestatigung stellt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung dar. Die Zugangsbestatigung
kann mit der Annahmeerklarung verbunden werden.

Der Vertragsschluf3 erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch die Zulieferer des
Verkaufers. Dies gilt nur fur den Fall, da die Nichtlieferung nicht vom Verkaufer zu vertreten ist, insbesondere bei Abschlul
eines kongruenten Deckungsgeschafts mit dem Zulieferer.

Der Kunde wird Uber die Nichtverfugbarkeit der Leistung unverzuglich informiert. Die Gegenleistung wird unverziglich
zurlickerstattet.

Sofern der Verbraucher die Ware auf elektronischem Wege bestellt, wird der Vertragstext von dem Verkaufer gespeichert
und dem Kunden auf Verlangen nebst den vorliegenden AGB per E-Mail zugesandt.



VI.

Widerrufsrecht bei Fernabsatzvertragen

Stellt der Kaufvertrag gleichzeitig einen Fernabsatzvertrag im Sinne des § 312 b BGB dar, so steht dem Verbraucher ein
Widerrufsrecht zu. Hinsichtlich der Einzelheiten wird auf die gesonderte Widerrufsbelehrung verwiesen.

Versendung, Versicherung, Gefahribergang
Versendung von Ware erfolgt auf Verlangen des Kunden auf dessen Kosten.

Versendete Ware wird vom Verkaufer auf Kosten des Kunden gegen Bruch-, Transport- und Feuerschaden versichert, es sei
denn, daf3 anderes schriftlich vereinbart ist.

Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware mit der
Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Sache an den Spediteur, den Frachtfihrer oder der sonst zur
Ausflihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den Kunden uber.

Ist der Kunde Verbraucher, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der verkauften
Sache auch beim Versendungskauf erst mit der Ubergabe der Sache auf den Kunden (iber.

Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist.

Preise und Zahlungsbedingungen

Preise des Verkaufers sind bindend und verstehen sich ab Lieferstelle zuziglich der jeweils gultigen gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Bei einem Netto-Warenwert unter Euro 50,00 ist der Verkdufer berechtigt, einen Mindermengenzuschlag
von Euro 15,00 zuzuglich Mehrwertsteuer zu erheben. Beim Versendungskauf versteht sich der Kaufpreis zuziglich einer
Versandkostenpauschale in Héhe von mindestens Euro 7,50. Bei einem Warenwert bis Euro 50,00 kann der Kunde den
Kaufpreis auch per Nachnahme leisten. Der Verkaufer ist dabei berechtigt, Nachnahmegebiuhren in Hohe von mindestens
Euro 5,50 zu berechnen.

Erfullungsort fur die Zahlung ist Erlangen.

Der Kunde verpflichtet sich, nach Erhalt der Ware innerhalb der auf der Rechnung ausgewiesenen Zahlungsfrist den
Kaufpreis zu zahlen. Nach Ablauf dieser Frist kommt der Kunde in Zahlungsverzug.

Der Verbraucher hat wahrend des Verzugs die Geldschuld in Hoéhe von 5% Uber dem Basiszinssatz zu verzinsen.

Der Unternehmer hat wahrend des Verzugs die Geldschuld in Héhe von 8% Uber dem Basiszinssatz zu verzinsen.
Gegenuber dem Unternehmer behalt sich der Verk&ufer vor, einen hdheren Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu
machen.

Die Aufrechnung ist dem Verkaufer gegeniiber nur mit von ihm unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen
zuléssig. Der Kunde kann ein Zurlckbehaltungsrecht nur austben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben
Vertragsverhaltnis beruht.

Kommt der Kunde in Zahlungsverzug oder werden nach Vertragsabschlu Umstande bekannt, die seine Kreditwirdigkeit in
Frage stellen, ist der Verkaufer berechtigt, alle noch offenen Forderungen einschlieRlich derjenigen, fiir die Wechsel gegeben
wurden, sofort fallig zu stellen und ausstehende Lieferungen unter Fortfall des Zahlungszieles nur gegen Vorauszahlung oder
ausreichende Sicherheiten auszufihren. Dem Verkdufer zustehende etwaige weitergehende Anspriiche bleiben hiervon
unberiihrt.

Lieferung, Lieferfristen
Erfullungsort der Lieferung ist Erlangen.

Eine Lieferfrist beginnt nicht vor Beibringung etwa erforderlicher behordlicher Genehmigungen und sonstiger vom Kunden zu
beschaffender Unterlagen und Daten.

Ist der Verkaufer durch héhere Gewalt oder sonstige unvorhersehbare und durch zumutbare Aufwendungen nicht zu
vermeidende Ereignisse an der Erfullung seiner Lieferpflicht gehindert, so verlangert sich die Lieferfrist in angemessener
Weise. Zu diesen Ereignissen zahlen insbesondere Betriebsstorungen, Streik, Aussperrung, behordliche Eingriffe sowie
Energie- oder Rohstoffmangel.

Wird durch derartige Ereignisse die Lieferung nicht nur voriibergehend unmdéglich oder fur den Verkaufer unzumutbar, ist er
berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrage zurlickzutreten. Das gilt nicht, sofern der Verkaufer das Ereignis zu vertreten
hat. Der Verkaufer verpflichtet sich, den Kunden unverziglich Gber die Unmdglichkeit bzw. Unzumutbarkeit zu informieren
und Gegenleistungen des Kunden unverziiglich zu erstatten.

Teillieferungen werden vom Verkaufer nur auf Wunsch des Kunden vorgenommen. Die dabei anfallenden Mehrkosten hat
der Kunde zu tragen.

Unberechtigte Rucklieferungen kann der Verkaufer nach seiner Wahl annehmen oder auf Kosten des Kunden zuriicksenden.

Eigentumsvorbehalt

An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und anderen Unterlagen behélt sich der Verkaufer Eigentums- und Urheberrechte
vor. Sie durfen Dritten nicht zuganglich gemacht werden.

Bei Vertrdgen mit Verbrauchern behalt sich der Verkdufer das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Zahlung des
Kaufpreises vor.

Bei Vertragen mit Unternehmern behdlt sich der Verkéaufer das Eigentum an der Ware bis zur vollsténdigen Begleichung aller
Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung sowie bis zur Einlésung von samtlichen Wechseln und Schecks vor.
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Der Kunde ist verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln. Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat
der Kunde diese auf eigene Kosten regelméafig durchzufihren.

Der Kunde ist verpflichtet, dem Verkaufer einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie etwaige
Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware unverziglich mitzuteilen. Einen Besitzwechsel der Ware sowie den eigenen
Wohnsitzwechsel hat der Kunde unverziglich anzuzeigen.

Der Verkaufer ist berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug oder bei
Verletzung einer Pflicht nach Ziffer 3. und 4. dieser Bestimmung vom Vertrag zurlickzutreten und die Ware
herauszuverlangen.

Der Unternehmer ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschéftsgang weiterzuverau3ern. Er ist nicht berechtigt, die Ware
zu verpféanden oder zur Sicherheit zu tbereignen. Der Unternehmer tritt dem Verk&ufer bereits jetzt alle Forderungen in Hohe
des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die WeiterverauRerung gegen einen Dritten erwachsen. Der Verk&ufer nimmt die
Abtretung schon jetzt an. Nach der Abtretung ist der Unternehmer zur Einziehung der Forderung erméchtigt. Der Verkaufer
behélt sich vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Unternehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht
ordnungsgeman nachkommt und in Zahlungsverzug gerét.

Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Unternehmer erfolgt stets im Namen und im Auftrag fur den Verkaufer. Erfolgt
eine Verarbeitung mit dem Verk&ufer nicht gehdrenden Gegenstanden, so erwirbt der Verk&aufer an der neuen Sache das
Miteigentum im Verhaltnis zum Wert der von ihm gelieferten Waren zu den sonstigen verarbeiteten Gegenstanden. Dasselbe
gilt, wenn die Ware mit anderen, dem Verkaufer nicht gehérenden Gegenstanden vermischt ist.

Der Verkaufer verpflichtet sich, die ihm zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben, als der
realisierbare Wert seiner Sicherheiten die zu sichernden Forderungen nicht nur voriibergehend um mehr als 10 % Ubersteigt.
Die Auswabhl der freizugebenden Sicherheiten obliegt dem Verkaufer.

Gewahrleistung

Gegeniiber Unternehmern leistet der Verkaufer fur Mangel der Ware zunachst nach seiner Wahl Gewahr durch
Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

Der Verbraucher hat zunachst die Wahl, ob die Nacherfillung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Der
Verkaufer ist jedoch berechtigt, die Art der gewéahlten Nacherfullung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhéaltnismafigen
Kosten mdglich ist und die andere Art der Nacherfiillung ohne erhebliche Nachteile fiir den Verbraucher bleibt.

Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde grundséatzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergitung (Minderung)
oder Rickgangigmachung des Vertrags (Rucktritt) verlangen. Bei einer nur geringfligigen Vertragswidrigkeit, insbesondere
bei nur geringfugigen Méngeln, steht dem Kunden kein Ricktrittsrecht zu.

Unternehmer missen dem Verkaufer offensichtliche Mangel innerhalb einer Frist von einer Woche ab Empfang der Ware
schriftlich anzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruchs ausgeschlossen. Zur Fristwahrung
genugt die rechtzeitige Absendung. Den Unternehmer trifft die Beweislast fur den Mangel, den Zeitpunkt der Feststellung des
Mangels und fur die Rechtzeitigkeit der Mangelrtge.

Verbraucher missen dem Verkaufer innerhalb einer Frist von zwei Monaten nach dem Zeitpunkt, zu dem der vertragswidrige
Zustand der Ware festgestellt wurde, Uber offensichtliche Mangel schriftlich unterrichten. MaRgeblich fir die Wahrung der
Frist ist der Zugang der Unterrichtung beim Verkaufer. Unterldsst der Verbraucher diese Unterrichtung, erléschen die
Gewahrleistungsrechte zwei Monate nach seiner Feststellung des Mangels. Dies gilt nicht bei Arglist des Verkéufers. Die
Beweislast fir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels trifft den Verbraucher. Wurde der Verbraucher durch
unzutreffende Herstelleraussagen zum Kauf der Sache bewogen, trifft ihn fiir seine Kaufentscheidung die Beweislast. Bei
gebrauchten Gitern trifft den Verbraucher die Beweislast fur die Mangelhaftigkeit der Sache.

Wahlt der Kunde wegen eines Rechts- oder Sachmangels nach gescheiterter Nacherfiillung den Riicktritt vom Vertrag, steht
ihm daneben kein Schadensersatz wegen des Mangels zu.

Wahlt der Kunde nach gescheiterter Nacherfillung Schadensersatz, verbleibt die Ware beim Kunden, wenn ihm dies
zumutbar ist. Der Schadensersatz beschrankt sich auf die Differenz zwischen Kaufpreis und Wert der mangelhaften Sache.
Dies gilt nicht, wenn der Verkaufer die Vertragsverletzung arglistig verursacht hat.

Fur Unternehmer betrdgt die Gewabhrleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Fur Verbraucher betragt die
Verjahrungsfrist zwei Jahre ab Ablieferung der Ware. Bei gebrauchten Sachen betragt die Verjahrungsfrist ein Jahr ab
Ablieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn der Kunde dem Verk&ufer den Mangel nicht rechtzeitig angezeigt hat (Ziffer 4
dieser Bestimmung).

Gegentber Unternehmern gilt als Beschaffenheit der Ware grundséatzlich nur die Produktbeschreibung des Herstellers als
vereinbart. Offentliche AuRerungen, Anpreisungen oder Werbung des Herstellers stellen daneben keine vertragsgemaliie
Beschaffenheitsangabe der Ware dar.

Erhalt der Kunde eine mangelhafte Montageanleitung, ist der Verk&ufer lediglich zur Lieferung einer mangelfreien
Montageanleitung verpflichtet, wenn der Mangel der Montageanleitung der ordnungsgemaf3en Montage entgegensteht.

Garantien im Rechtssinne erhélt der Kunde durch den Verkaufer nicht. Herstellergarantien bleiben hiervon unberihrt.

Haftungsbeschrankung

Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrénkt sich die Haftung des Verkaufers auf den nach der Art der Ware
vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahrlassigen
Pflichtverletzungen seiner gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen.

Gegenuber Unternehmern haftet der Verkaufer bei leicht fahrlassiger Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten nicht.
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Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus Produkthaftung. Weiter gelten die
Haftungsbeschrankungen nicht bei schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit des Kunden.

Schadensersatzanspriche des Kunden wegen eines Mangels verjahren nach einem Jahr ab Ablieferung der Ware. Dies gilt
nicht, wenn dem Verkaufer grobes Verschulden vorwerfbar ist, sowie bei Schaden aus der ihm zurechenbaren Verletzung
des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit des Kunden.

Verarbeitung von Stoffen des Kunden

Der Verkaufer schlief3t fur vom Kunden beigestellte Stoffe (Leiterplatten, Bauteile, Zubehor und sonstige Hilfsstoffe)
Haftungs- und Garantieanspriiche aus. Gleiches gilt hinsichtlich Haftungs- und Garantieanspriichen fiir Folgeméangel, die
sich aus den beigestellten Stoffen ergeben wie zum Beispiel mangelhafte Létstellen oder Displacement von Bauteilen. Die
Herstellung von Waren mit beigestellten Stoffen kann zu erheblichen Einschrankungen in der Fertigungsqualitét fihren.

Der Kunde hat den Unternehmer rechtzeitig auf besondere Merkmale der von ihm beigestellten Stoffe hinzuweisen. Dies gilt
insbesondere fir die Erklarungen zu bleifreien Bauteilen oder besonderer Handhabung, Lagerung und Behandlung der
beigestellten Stoffe.

Treten aufgrund der beigestellten Stoffe Abweichungen im hergestellten Werk auf, so ist der Verkaufer bestrebt, das Werk so
nachzuarbeiten, dafl} die Gebrauchsfahigkeit des Produktes gewahrt ist. Der Verkaufer weist darauf hin, daf3 in bestimmten
Fallen eine Nacharbeit nicht oder nur teilweise mdglich sein kann.

Die Kosten fiir solche Nacharbeiten tragt der Kunde.

SchluBbestimmungen
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen, ist Erlangen
ausschlief3licher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen
Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt
sind. Fir den Fall, daf? der Streitwert EUR 5.000,00 Ubersteigt, ist Nirnberg ausschlie3licher Gerichtsstand.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlie3lich dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen
ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Gultigkeit der ibrigen Bestimmungen nicht berihrt.
Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg dem
der unwirksamen méglichst nahe kommt.

Stand: Marz 2005



